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Contesto

Tutor clinico
Contatti e riferimenti

Nome PAOLA

Cognome FLORIO

Telefono 3339275447

e-mail paola.florio@unito.it
paola.florio@aslcittaditorino.it

Struttural/servizio
Nominativo, ubicazione, ecc
N°locali, n° posti letto,

Orari apertura al pubblico,

Orari di lavoro,

Figure professionali

Risorse strumentali

Servizi agli studenti (mensa,
biblioteca, accesso internet, ecc)

Contatti e riferimenti

Centro multidisciplinare per la Salute Sessuale (Ce.Mu.SS)
Dipartimento di Prevenzione

Ospedale Oftalmico

6 sale visita infermieristiche, 2 sale visita psicologi, 3 sale visita
specialisti, una sala triage telefonico, un ufficio per: 1 postazione
amministrativi, 1 postazione per mediatori culturali,1 postazione per
'ambulatorio delle mutilazioni genitali (in fase di attivazione), una
postazione per lavoro di ricerca.

1 Medico Infettivologo Centro Infezioni Sessualmente Trasmesse
(IST) Ospedale Amedeo di Savoia (Responsabile)

3 Medici Ginecologi

1 Medico Proctologo (da AOU Citta della Salute)

1 Medico Dermatologo (da Centro IST Osp.San Lazzaro)

2 Psicologi

1 Infermiere Coordinatore

5 Infermiere

1 Infermiere

1 0SS

1 Impiegato Amministrativo

4 Mediatrici culturali

Tutte le sale hanno un accesso ad internet.

Orari apertura al pubblico:visite dalle 8.30 alle 12 e dalle 13.30 alle
14.30

Orari di apertura al pubblico per il triage telefonico 8.30-11.30
Orario del personale 8 — 15.32

Indirizzo: Via Juvarra 19
Telefono 0115666069
e-mail cemuss@asilcittaditorino.it
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Come raggiungere il servizio
Mappa percorso
Mezzi pubblici
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Metropolitana — fermata XVIII dicembre

Dall'ingresso principale dell’ospedale Oftalmico uscire nel cortile e
dirigersi verso la rampa di uscita in fondo; I'ingresso & sulla destra
subito prima della rampa d’uscita.
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Allegato 1

Problemi di salute / Problemi clinici / Percorso diagnostico terapeutici

prevalentemente trattati
Selezionare (X) i problemi di salute prevalenti e indicare le patologie piu frequenti

Dipendenze patologiche |X

DIPENDENZE DAL SESSO, CHEMSEX

Disabilita, malattie ad alto grado di tutela X
HIV
Malattie Intestinali / digestive |X

DIARREE INFETTIVE

Malattie Infettive X

HIV,TREPONEMA, CLAMIDIA,GONORREA ,HERPES GENITALE,INFEZIONE DA HPV,EPATITI
A/B/C,MYCOPLASMA GENITALIUM

Malattie Nefrologiche, genito/urinarie X

URETRITI DA MYCOPLASMA, CLAMIDIA, GONORREA

Malattie Neuromuscolari | X

SIFILIDE NEUROLOGICA

Salute degli Immigrati/immigrate |X

ASSISTENZA A DONNE/UOMINI VITTIME DI TRATTA, ASSISTENZA A DONNE CON
MUTILAZIONI GENITALI, ASSISTENZA A DONNE/UOMINI IN CENTRI DI ACCOGLIENZA O
ASSOCIAZIONI

Salute Mentale X

DIPENDENZA DAL SESSO, SESSO COMPULSIVO, DIAGNOSI DA HIV, ACCETTAZIONE
ORIENTAMENTO SESSUALE, ABUSO
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Allegato 2

Diagnosi Infermieristiche prevalentemente trattate
Selezionare (X) le caselle relative alle Diagnosi Infermieristiche e ai fattori correlati di interesse
(riferimenti bibliografici: L.J.Carpenito-Diagnosi infermieristiche — 6th. ed. C.E.A. Edizioni, 2015)

Ansia X

Fattori correlati
Fisiopatologici
X Qualsiasi fattore che interferisca con i bisogni relativi ad alimentazione, respirazione,
comfort, sicurezza
Situazionali (personali, ambientali)
X Minaccia reale o percepita al concetto di sé (fallimento, modificazione dello status, mancato
riconoscimento da parte degli altri...)
X Perdita reale o percepita di persone significative
X Minaccia reale o percepita all'integrita biologica (per malattia, violenza, procedure invasive,
stato terminale)
X Cambiamento ambientale reale o percepito (trasloco, ospedalizzazione, pensionamento,
condizione di rifugiato, reclusione,calamita naturali, rischi per la sicurezza...)
X Cambiamento reale o percepito delle condizioni socioeconomiche (disoccupazione,
cambiamento di lavoro, licenziamento, promozione)

Attivita, intolleranza all’attivita X

Fattori correlati
Fisiopatologici
Aumento del fabbisogno metabolico per
X Infezioni acute o croniche (virali, epatite, mononucleosi, disordini endocrini/ metabolici)
X Malattie croniche (renali, infiammatorie, ,neurologiche, epatiche,, muscolo scheletriche)
Situazionali (personali, ambientali)
X Inattivita (secondaria a depressione, mancanza di motivazione, stile di vita
sedentario,insufficiente conoscenza)

Autolesionismo, automutilazione, rischio di X

Fattori correlati
Fisiopatologici

X Squilibri biochimici / neurofisiologici (disturbo bipolare, autismo, compromissione mentale)
Personali

X Pregressi episodi di autolesionismo

X Abusi fisici, psichici, o sessuali

X Incapacita di esprimere verbalmente i sentimenti
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Autostima, Disturbo/Rischio di X

Fattori correlati

Fisiopatologici
X Variazione dell’aspetto (per perdita di parti del corpo, di una o piu funzioni organiche)
X Deturpazione

Situazionali (personali, ambientali)

X Bisogno di dipendenza non soddisfatto

X Senso di abbandono (per morte di una persona significativa, rapimento/uccisione di un figlio,
separazione da una persona significativa)

X Senso di fallimento ( per perdita del lavoro/incapacita di lavorare, problemi economici, liti
coniugali, parenti acquisiti, aumento/diminuzione del peso, separazione, disoccupazione,
problemi relazionali, patrigno/matrigna)

X Aggressione subita personalmente o di altra persona della stessa eta / comunita

X Relazioni abusive

X Storia di numerosi insuccessi

Fasi di sviluppo

X Adolescente: perdita di autonomia/indipendenza per (specificare), rottura di relazioni con
coetanei/amici, problemi scolastici, perdita di altre persona significative

X Adulto: per modificazioni associate a invecchiamento

Caregiver, tensione nel ruolo di /Rischio di X

Fattori correlati
Situazionali (personali, ambientali)
X Relazioni inadeguate o disfunzioni familiari

Comunicazione, compromissione e X
Comunicazione verbale, compromissione
(incapacita a pronunciare le parole ma € in grado di comprendere)

Fattori correlati
Fisiopatologici

X Pensieri disordinati e non realistici secondari a schizofrenia, delirio, psicosi, paranoia
Situazionali (personali, ambientali)

X Barriere psicologiche (paura, timidezza)

Concetto di se, disturbo del X

Fattori correlati
Fisiopatologici

X Variazioni dell’aspetto, dello stile di vita, di un ruolo o delle risposte altrui (per malattia

cronica, dolore, trauma grave, perdita parti del corpo / funzioni organiche)

Situazionali (personali, ambientali)

X Rapporti insoddisfacenti parentali /coniugali

X Preferenze sessuali

X Esperienze di violenza da parte dei genitori
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Contaminazione, rischio di (della persona, della comunita, della famiglia) X

Fattori correlati
Fisiopatologici
X Presenza di batteri, virus, tossine
X Stati patologici pre-esistenti
X Genere
Situazionali (personali, ambientali)
X Fattori fisici:condizioni climatiche, area geografica
X Fattori sociali: sovraffollamento carenza servizi igienici, poverta, inadeguate pratiche di
igiene personale o della casa, mancato accesso all’assistenza sanitaria
X Tipo di lavoro

Coping inadeguato della famiglia X

Fattori correlati
Situazionali (personali, ambientali)

X Compromissione della capacita di gestire in modo costruttivo gli agenti stressanti (per
dipendenza da sostanze, scarsa autostima, alcolismo, storia di relazioni inefficaci con i propri
genitori, modelli di ruolo negativi, storia di relazioni abusive)

X Bisogni psicosociali non soddisfatti dai genitori / dai figli

Coping inefficace X

Fattori correlati
Fisiopatologici
X Cronicita della condizione, variazioni biochimiche dell’encefalo (disordine della personalita,
disordine bipolare, schizofrenia, disordine da scarsa attenzione)
Situazionali (personali, ambientali)
X Scarso controllo degli impulsi e bassa tolleranza alla frustrazione
X Disorganizzazione del sistema familiare
X Modificazione dellambiente (per guerre, mancanza di alloggio, lavoro precario, ,
trasloco,poverta, disastro naturale)
X Inadeguate risorse psicologiche (per scarsa autostima, considerazione di se negativa, senso
di impotenza, mancanza di motivazione per reagire, modelli di ruolo negativi)
Fasi di sviluppo
X Adolescente: modificazioni fisiche ed emozionali, relazioni sessuali, consapevolezza
sessuale, scelte di carriera, indipendenza dalla famiglia, impegni scolastici.

Cura di sé, deficit (alimentazione) X
Incapacita di (specificare):
X tagliare gli alimenti e/o aprire le confezioni
X portare il cibo alla bocca

Fattori correlati
Fisiopatologici
X Comportamenti ritualistici
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Dolore acuto (Grave fastidio o disagio che dura da 0 a 6 mesi) X

Fattori correlati
Fisiopatologici
X Disordini viscerali (cardiaci, renali, epatici, intestinali, polmonari)
X Infiammazione di nervi, tendini, capsula articolare, articolazioni, muscoli, strutture articolari.
X Infiammazione e spasmi della muscolatura liscia per calcoli renali, infezioni gastrointestinali
Situazionali (personali, ambientali)
X Ansia grave e repressa

Dolore cronico (Continuo/ intermittente che dura da piu di 6 mesi) X

Fattori correlati
Fisiopatologici
X Infiammazione di nervi, tendini, capsula articolare, articolazioni, muscoli, strutture articolari.
X Fatigue, malessere o prurito secondari a a malattie infettive (rosolia, pancreatite, epatite,
mononucleosi, varicella)
Situazionali (personali, ambientali)
X Febbre
X Ansia grave e repressa

Fatigue X

Fattori correlati
Fisiopatologici
X Alterazioni biochimiche (per malattie endocrine e metaboliche come diabete mellito,
ipotiroidismo, malattie ipofisarie, AIDS, M Addison, cirrosi epatica, insufficienza renale)
X Debolezza muscolare (per miastenia gravis, sclerosi multipla,, SLA, M. Parkinson, AIDS)
X Processo infiammatorio cronico (per AIDS, artrite, Lupus eritematoso, epatite, Cirrosi
Epatica, malattia inflammatoria intestinale, insufficienza renale

Immagine corporea, Disturbo/Rischio di X

Fattori correlati

Situazionali (personali, ambientali)
X Trauma fisico secondario a abuso sessuale, stupro, aggressione (specificare)
X Effetti sull’aspetto di obesita, immobilita, gravidanza (specificare)

Incontinenza fecale X

Fattori correlati
Fisiopatologici
X Compromissione dello sfintere rettale ( per chirurgia anale/rettale, lesioni ostetriche,
neuropatia periferica)
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Incontinenza urinaria funzionale X

Fattori correlati
Fisiopatologici
X Diminuzione di stimoli vescicali/fcompromessa capacita di riconoscerli per trauma, infezione,
tumore cerebrale, parkinsonismo, sclerosi multipla, neuropatia alcolica, malattie
demielinizzanti, ictus cerebrale, demenza progressiva

Infezione, rischio di X

Fattori correlati
Fisiopatologici
X Compromissione delle difese dell’ospite per cancro, malattie respiratorie, ematologiche,
periodontali, malattie epatiche, artrite, diabete mellito, malattie ereditarie, AIDS, alcolismo,
immunosoppressione (secondaria a- specificare)
Situazionali (personali, ambientali)
X Compromissione delle difese dell'ospite per malattie infettive, stress, malnutrizione,
prolungata degenza in ospedale, fumo, prolungata immobilita

Insonnia X

Fattori correlati
Situazionali (personali, ambientali)
X Depressione
X Dolore cronico
X Risposte ansiose
X Paura

Liquidi, insufficiente volume di X

Fattori correlati
Fisiopatologici
X Perdite (febbre, aumento del metabolismo, drenaggio accentuato, ferite, peritonite, diarrea,
menorragia)

Stress, sovraccarico psicofisico X

Fattori correlati
Fisiopatologici

X Necessita di far fronte a malattie acute, croniche, terminali, nuove diagnosi, condizioni

deturpanti
Situazionali (personali, ambientali)

X Variazione reale o percepita dello stato socio- economico (per disoccupazione, promozione,
nuovo lavoro, pensionamento,distruzione di proprieta personali, perdita/cambiamento della
casa, malattia)

X Necessita di far fronte a violenza in famiglia, abuso di sostanza, nuovo componente
familiare, problemi relazionali
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Allegato 3

PROBLEMI COLLABORATIVI PRELEVALENTEMENTE TRATTATI
Selezionare (X) le caselle relative ai problemi collaborativi di interesse
(riferimenti bibliografici: L.J.Carpenito-Diagnosi infermieristiche - 5th. ed. C.E.A. Edizioni, 2015)

Rischio di complicanze (RC) per disfunzione metabolica/immunitaria/ematopoietica
RC per sepsi X
RC per reazione allergica X
RC per infezioni opportunistiche X
Rischio di complicanze (RC) per disfunzione gastrointestinale / epatica / biliare

RC per disfunzione epatica | X
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Allegato 4

APPRENDIMENTO OFFERTO

In relazione alle diagnosi infermieristiche / problemi collaborativi sopra indicati, descrivere
le opportunita formative per lo studente che caratterizzano la sede di apprendimento.
Esempio: interventi assistenziali infermieristici, modelli organizzativi e/o di presa in carico
assistenziale, attivita di ricerca e innovazione.

Interventi assistenziali e altre attivita infermieristiche:

Modello organizzativo:

gestione delle attivita di triage in campo IST e prenotazione;

gestione in totale autonomia delle persone asintomatiche in accordo con i protocolli
clinici ( accettazione, screening, dimissione);

gestione in autonomia di accettazione, screening dei pazienti con contatto o sintomatici;
gestione dei percorsi assistenziali;

collaborazione all’attivita medica ambulatoriale;

gestione della terapia ambulatoriale;

counseling pre e post test HIV, educazione al sesso sicuro;

valutazione degli esiti dei test effettuati;

gestione in autonomia della programmazione del follow up post terapia;

Per approfondimenti:

Altre peculiarita del servizio:

Nurse led

- Randall S, Crawford T, Currie J, River J, Betihavas V. Impact of community based
nurse-led clinics on patient outcomes, patient satisfaction, patient access and cost
effectiveness: A systematic review. Int J Nurs Stud. 2017 Aug;73:24-33

- Estcourt C, Tyler C, Nelson M, Bickford J. Challenges facing nurse-led STI care and
sexual and reproductive health: education, education, education! Sex Transm Infect.
2011 Oct;87(6):453.

cartella clinica condivisa informatizzata

attivita di triage telefonico
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